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Constructeurs - 20/03/2023 - #Fiat , #Stellantis
FCA France, une intégration dans Stellantis douloureuse pour les équipes 

Par Florence Lagarde Directrice de la rédaction et Directrice de la publication
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Ce mois-ci, deux tracts des syndicats de l’entité FCA France titrés "Stop à
l’humiliation" décrivent une intégration difficile des équipes au sein du groupe
Stellantis. Leur prime d’intéressement et participation pour 2022 inférieure à
celle de leurs collègues sous contrat PSA accentue le sentiment de ne pas être
traité en égal.

En matière de partage de la valeur, le groupe Stellantis s’est félicité en février de redistribuer
une prime d’intéressement et participation d’au moins 4.300 euros avec un maximum à 6.190
euros à ses salariés français. Dans la réalité, Stellantis France n’étant pas une construction
juridique, ce sont les contrats PSA qui ont obtenu ces montants (comme nous l’avions précisé
dans un précédent article). Pour les salariés en contrat FCA (ce sont essentiellement des cadres)
la prime s’élève à 3.500 euros contre "plus de 5.000€ pour un cadre PSA", précise un des deux
tracts des syndicats FCA France.

Une différence de traitement qui explique ce tract très critique : "La redistribution des super
profits du groupe Stellantis, dont FCA a contribué en grande partie, reste inéquitable et
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insuffisante", peut-on y lire. 

Le montant de cette prime est traditionnellement composé de la somme de deux montants, l’un
au titre de l’intéressement et l’autre au titre de la participation. Pas cette année puisque la
"participation sera nulle pour l’exercice 2022", écrivent les syndicats. Ils contestent cette décision
puisque les résultats sont en hausse par rapport à 2021, et annoncent qu’ils demanderont une
"expertise externe indépendante". 

Rappelons que Stellantis a dégagé des résultats historiques : +29% pour le résultat opérationnel
courant à 23,3 milliards d’euros, +78% pour le free cash-flow industriel à 10,8 milliards d’euros,
+26% pour le bénéfice net à 16,8 milliards d’euros. La rémunération des actionnaires suivra
celle du résultat opérationnel : +29% avec un dividende de 1,34 euros par action (contre 1,04
euros pour les résultats 2021) pour un total de 4,2 milliards d’euros.

Les syndicats contestent également les "avantages" que leur donnerait leur contrat de travail
par rapport à ceux de leurs collègues PSA, alors que le constructeur refuse de leur
communiquer les éléments de comparaison.

Ce tract dénonçant cette différence de traitement a été diffusé moins de deux semaines après
un précédent tract qui faisait suite à l’allocution de Carlos Tavares aux salariés le vendredi 24
février. Lors de cette prise de parole, Carlos Tavares s’est plaint de la part de marché 2022 qui
n’a pas été à la hauteur de ses attentes.
"La Direction souhaite que nous montrions les "crocs" pour reconquérir la Part de marché, mais
aujourd’hui les collaborateurs doivent aussi serrer les dents. Des conditions de travail dégradées et
trop peu de reconnaissance concrète", explique le trac du 1er mars.

Les syndicats estiment que la recherche des profits s’est faite au détriment d’une organisation
stable et durable, de la compétitivité et des conditions de travail.
Les représentants du personnel de FCA demandent le "retour aux fondamentaux". Ils dénoncent
des pertes de compétences à la suite des plans de départ : "On a vu partir d’excellents éléments,
nos vendeurs spécialisés, nos commerciaux grands comptes avec leur portefeuille de clients, etc. Il
est temps que cesse l’hémorragie !"

Ils s’inquiètent de la réorganisation de l’animation commerciale sur le terrain avec la nomination
de Business Coaches multimarques "désemparés par la multitude de missions qui leur sont
affectées, souvent sans formation, accès ICT ou supports adéquats et dans des délais trop courts".
Ils demandent une approche commerciale dynamique : "Prix réajustés, Plans promos révisés,
budgets d’actions commerciales pour redonner à nos BC la possibilité de gérer des soutiens ciblés
auprès du réseau, des offfes B2B pertinentes..."

Alors que l’entreprise annonce des résultats financiers exceptionnels, les salariés de FCA France
constatent un quotidien au travail qui se dégrade depuis leur arrivée dans le groupe Stellantis et
leur déménagement à Poissy : une indemnité télétravail de 15 euros par mois pour 15 jours au
domicile par mois, une restauration d’entreprise presque deux fois plus chère et de moins
bonne qualité sans participation de l’employeur, des bornes de recharge électrique à Poissy
payantes et plus chères que les bornes publiques, la quasi impossibilité d’obtenir des
fournitures de bureau, d’imprimer en couleur, de travailler dans le calme.
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Cette fusion entre PSA et FCA qui se faisait sur une base égalitaire 50/50 avait été très bien
accueillie par les collaborateurs de FCA France. Deux ans après, l’ambiance a changé. Ils
décrivent un fonctionnement en silo avec un découpage des responsabilités, des salariés qui se
retrouvent soudain en mobilité forcée, des projets lancés sans préparation, une désorganisation
de l’entreprise. "Chez Fiat, nous avons vécu des périodes difficiles, mais jamais un tel climat de
stress. Nous étions une entreprise agile, nous avions toujours moyens de trouver des solutions avec
une entraide entre les services. Aujourd’hui, les cadres ne s’intéressent à rien d’autre qu’à leur
périmètre", nous confiait un collaborateur FCA, récemment parti avec un plan
de départ volontaire.

Alors qu’on leur avait promis "le meilleur des deux mondes", ils ont perdu la dimension humaine
qui faisait leur quotidien et découvrent les plans de départ permanents et les simulateurs pour
calculer les montants de primes de départs.
"On aimait nos marques et nous avions tendance à retenir les gens", nous disait récemment un
ex-collaborateur FCA. Aujourd’hui, ceux qui partent ne sont pas remplacés. Sur les 250 salariés
de FCA France avant la fusion, une cinquantaine a quitté l’entreprise.
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